Ugyfélszolgdlati tdjékoztato

A képzések irant érdekl6dd lgyfelek, jelentkez6k, a megrendel8k és a képzések résztvevdi az alabbiak
szerint vehetik igénybe akar személyesen is az ligyfélszolgalatot érdekl6dés, illetve panaszligyintézés

céljabol:
Székhely: 1125 Budapest, Istenhegyi Ut 63/B
R . — 1125 Budapest, Istenhegyi Ut 63/B és
Ugyfélszolgdlat cime: 1121 Budapest, Jégvirag utca 12.
Levelezési cim: 1125 Budapest, Istenhegyi Ut 63/B
Telefonszam: +3612011235
Fax: +3612011235
Elektronikus levelezési cim: kepzes@kvalikon.hu
Weblap cim: www.kvalikon.hu
hétfé 9:00-16:00
kedd 9:00-16:00
szerda 9:00-16:00
Ugyfélszolgalat id6 csiitortok 9:00-16:00
péntek 9:00-16:00
szombat zarva
vasarnap zarva

Ugyfélfogadasi id6ben minden érdekl6dének lehet8sége van szdbeli tajékoztatast kérni a képzéseket
érinté valamennyi nyilvanos tudnivalordl. Szérdlapokat, irasbeli tajékoztatdokat is az igényl6k
rendelkezésére bocsat az intézmény. Elektronikus megkeresés esetén az lgyfélszolgalat hasonld
maddon valaszol.

A feln6ttképzésrdl szold 2013. évi LXXVIL. térvény alapjan engedélyezett képzések esetében a képzési
programok a kézponti Gigyfélszolgdlaton tekinthet6k meg.



